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๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
    พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่ให้ความส าคัญแก่ชีวิตทุกชีวิตที่อุบัติขึ้นในโลกนี้ ชีวิต
ทุกชีวิตมีธรรมชาติที่เหมือนกัน คือมีความรักสุขเกลียดทุกข์มีการดิ้นรนเพื่อต่อสู้ตามสัญชาตญาณ
แห่งความรักชีวิต ในยุคที่ประเทศชาติประสบกับปัญหาทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจซึ่งส่งผล
กระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนภายในประเทศโดยตรงโดยเฉพาะอย่างยิ่งกระทบต่อภาวะทาง
ร่างกายและจิตใจ จนถึงกับตัดสินหนีปัญหาด้วยการฆ่าตัวตาย ด้วยภาวการณ์เช่นนี้จึงท าให้บางคน
เอาเปรียบผู้อ่ืนเห็นแก่ตัวโดยไม่ค านึงถึงสัจจะธรรมกลับแสวงหาความสุขบนความทุกของผู้อ่ืนการ
ด าเนินชีวิตและความเป็นอยู่ของคนในสังคมอดีต ไม่ว่าจะเป็นคนเมืองหรือคนชนบท ได้ชื่อว่ามี
ความเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่และเต็มไปด้วยการแบ่งปันน้ าใจให้แก่กันและกัน มีความเข้าใจเห็นใจในเพื่อน
มนุษย์ด้วยกันและค านึงถึงส่วนรวม มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันตามที่แต่ละคนพึงกระท าได้ ท าให้คน
ในสังคมอยู่กันอย่างถ้อยทีถ้อยอาศัยซึ่งกันและกัน   
    ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในด้านต่างๆ ท าให้การด าเนินชีวิตและความเป็นอยู่
ของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม การสื่อสารที่ไร้ขีดจ ากัด ความรู้ที่มาจากแหล่งต่างๆ ทั่วทุก
มุมโลกการก้าวเข้าสู่การแข่งขันพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีอุตสาหกรรมในเชิง
พาณิชย์มากขึ้นและมีการค้าขายกันอย่างเสรี ท าให้คนในสังคมมีค่านิยมทางวัตถุสูงขึ้น น าไปสู่การ
เอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน เพื่อมุ่งแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเองและพรรคพวกมากกว่าที่จะ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งในขณะที่เน้นการเปลี่ยนแปลงของวัตถุอย่างต่อเนื่องนี้ ในทาง
ตรงกันข้ามบุคคลในสังคมกลับมีปัญหาด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ท าให้เกิดภาวะการขาด
สมดุลทั้งทางจิตใจและทางวัตถุก่อให้เกิดปัญหาสังคมขาดระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบ เกิด
ปัญหาทุจริตคอรัปชั่นกันในทุกวงการ ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการแพร่ขยายของโรคเอดส์ และ
การติดยาเสพติดอย่างรุนแรงในสังคม ตลอดจนปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรม๑ การบริการประชาชน
จึงเป็นหนึ่งในภารกิจการ “บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข’’ ของกรมการปกครอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้

                                                           

    ๑ พระศรีปริยัติโมลี, “ศีลธรรมของเยาวชน เริ่มที่บ้าน ,” เสขิยธรรม  : ๓๘ - ๔๗ :  เมษายน - 
มิถุนายน, ๒๕๔๓ :  ๓๘-๔๗. 
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ประชาชนได้รับบริการที่สะดวกทั่วถึง และเป็นการประสานเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีใน
ระหว่างประชาชนกับข้าราชการ ๒ 
    มนุษย์มีความจ าเป็นอย่างมาก  ที่ต้องรวมกันอยู่เป็นหมู่คณะ  ไม่สามารถจะอยู่โดด
เดี่ยวตามล าพังได้  นับตั้งแต่ระดับชนกลุ่มย่อย  จนถึงระดับกลุ่มชนที่ใหญ่สุด  เร่ิมตั้งแต่ระดับ
ครอบครัว  หมู่บ้าน  ต าบล  อ าเภอ  จังหวัด  ประเทศ  ทวีป  และระดับสังคมโลกการอยูรวมกันของ
สังคมมนุษย์  จ าเป็นต้องมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องในฐานะต่างๆทั้งในด้านประเพณี  วัฒนธรรม  ด้าน
หน้าที่การงาน และนับถือศาสนาเดี่ยวกัน  บุคคลผู้ต้องการเชื่อมประสานความสมานสามัคคี  และ
สัมพันธภาพไมตรี หลักธรรมที่จะปฏิบัติ คือ หลักสังคหวัตถุธรรม๓ เป็นธรรมเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจ  
หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่สอนให้บุคคลเสียสละ ค านึงถึงการท าประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันใน
สังคม ซึ่งประกอบไปด้วย ทาน หมายถึง ความเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละด้วยทุน การให้ปันสิ่งของ 
ตลอดจนให้ความรู้และศิลปวิทยา ปิยวาจา หมายถึง การพูดจาปราศรัยด้วยค าพูดที่อ่อนหวานไพเราะ 
ชี้แจงในสิ่งที่เป็นประโยชน์ และให้ก าลังใจ อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์
แก่ผู้อื่น และสมานัตตตา หมายถึง การเป็นผู้วางตนที่เหมาะสม วางตนเสมอต้นเสมอปลายไม่เอารัด
เอาเปรียบผู้อ่ืนและแก้ไขปัญหาเพื่อประโยชน์สุขร่วมกัน๔ 
    เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องกับหลักการบริการก็
เพื่อให้เกิดการกระจายอ านาจ สนองความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น ได้ตระหนักและเห็นถึง
ความส าคัญในการน าหลักธรรมะมาใช้ในการบริหารงานแล้ว และหลักสังคหวัตถุธรรม ก็เป็น
หลักธรรมอันหนึ่งที่ช่วยให้การบริหารงานในองค์การเป็นไปด้วยความราบร่ืน   ให้พนักงานและ
ลูกจ้างผู้ปฏิบัติงาน  อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนที่มาใช้บริการ  เพื่อให้ประชาชนมีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  จัดให้มีการปฏิบัติงานในวันเสาร์  ของงานบริการประชาชน  
จัดให้มีสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ มีการปรับปรุงภูมิทัศน์ของเทศบาลจัดการรักษาความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของชุมชนโดยการจัดระเบียบชุมชนร่วมกับประชาชนในหมู่บ้านจัดกิจกรรมด้านการ
รณรงค์ยาเสพติด เพื่อให้ประชาชนที่เข้ารับการอบรม ได้เข้าใจในปัญหาของยาเสพติดและรู้ถึงการ
ป้องกันตัวเองไม่ให้เข้าไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดจัดท ากิจกรรมด้านการส่งเสริมสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนตลอดจนปัญหาทางคุณธรรมจริยธรรมการบริการประชาชนจึงเป็นหนึ่งในภารกิจการ
                                                           

    ๒  กรมการปกครอง, กองงานวิจัยและประเมนิผล, “เจ้าหน้าท่ีปกครอง สถานภาพ บทบาท และ
พฤติกรรมในการใหบ้ริการประชาชน ,” เทศาภิบาล,  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น ๒๕๓๓), หน้า ๗. 
    ๓  ม.ม ( ไทย ) ๑๓/๔๔๘/๕๖๓. 
    ๔  พระราชวรมุณี ,  ธรรมนญูชีวิตส าหรับประชาชน ,  (กรุงเทพมหานคร  : กรมการศาสนา, 
๒๕๒๓). หน้า ๒๕. 
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สงเคราะห์หรือเป็นธรรมเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจคนและประสานหมู่ชนไว้ในความสามัคคีการ
เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่เป็นพฤติกรรมที่ส าคัญที่ควรส่งเสริมบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอ
จตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด ให้มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการเสียสละ ค านึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ถือ พฤติกรรมที่เอ้ือต่อสังคมเป็นพฤติกรรมจริยธรรมที่สอดคล้องกับ
หลักธรรมสังคหวัตถุธรรมซึ่งเป็นหลักธรรมทางพุทธศาสนาที่สอนให้บุคคลเสียสละค านึงถึงการท า
ประโยชน์ในการอยู่ร่วมกันในสังคมซึ่งประกอบไปด้วย ทาน หมายถึง ความเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ
ด้วยทุน การให้ปันสิ่งของ ตลอดจนให้ความรู้ ปิยวาจา หมายถึง การพูดจาปราศรัยด้วยค าพูดที่
อ่อนหวานไพเราะ ชี้แจงในสิ่งที่เป็นประโยชน์ และให้ก าลังใจ   อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติใน
สิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน และสมานัตตตา หมายถึง การเป็นผู้วางตนที่เหมาะสม วางตนเสมอต้น
เสมอปลายไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืนและแก้ไขปัญหาเพื่อประโยชน์สุขร่วมกันพฤติกรรมที่เอ้ือต่อ
สังคมตามหลักธรรมสังคหวัตถุธรรมจึงเป็นพฤติกรรมจริยธรรมตามพระพุทธศาสนาบุคคลที่ตั้ง
ช่วยเหลือ หรือบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขแก่ผู้อ่ืน โดยกระท าสิ่งที่เป็นประโยชน์ด้วยการเสียสละทั้งก าลัง
กาย ก าลังความคิด สิ่งของ ทรัพย์สินหรือแม้กระทั่งเวลา จะท าให้อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี น าไปสู่ความ
ผาสุกของคนใน 
    ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญของหลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกันจึงได้
ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองนี้เพื่อที่จะได้น าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลเพื่อเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวน้ าใจของ
ผู้อ่ืน ผูกไมตรี เอ้ือเฟื้อ เกื้อกูลกันและกันพร้อมจะน าผลของการวิจัยในคร้ังนี้เป็นข้อมูลสารสนเทศ 
น าหลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุร
พักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ยิ่งๆ ดีขึ้น  
 

 ๑.๒  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     ๑.๒.๑    เพื่อการศึกษาหลักสังคหวัตถุธรรมในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท 
               ๑.๒.๒  เพื่อศึกษาการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด                                                                      
    ๑.๒.๓   เพื่อศึกษาแนวทางการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด 
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๑.๓  ปัญหาที่ต้องการศึกษา 
    ๑.๓.๑  หลักสังคหวัตถุธรรมในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท     
    ๑.๓.๒ การน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาล
ต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด     
    ๑.๓.๓ แนวทางการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

 ๑.๔  ขอบเขตการวิจัย 
    ๑.๔.๑  ขอบเขตด้านเอกสาร   
    เอกสารที่ศึกษาศึกษาในงานวิจัยนี้ มีดังนี้ 
       ๑. ปฐมภูมิ ได้แก่ พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.
๒๕๓๙  
       ๒. ทุติยภูมิ  ได้แก่ ต าราวิชาการ หนังสือ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลัก   
สังคหวัตถุธรรมกับการบริหาร 
    ๑.๔.๒  ขอบเขตด้านเนื้อหา   
    ผู้วิจัยจะท าการค้นคว้าและศึกษาเร่ืองการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ดโดยมุ่ ง
แสดงแนวทางส าหรับการประพฤติปฏิบัติในชีวิตจริงในทางที่สร้างพฤติกรรมการด ารงชีวิตที่ดี  เป็น
ค าสอนเดิมแท้ของพระพุทธเจ้าในศาสนาพุทธ โดยมีคัมภีร์ ที่เรียกว่าพระไตรปิฎก เป็นแหล่งค าสอน
นั้น เพื่อจะน ามาใช้ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองให้เกิดประโยชน์ท าให้การท างานที่ราบร่ืน มีผลดีส่งผล
ต่อคนรอบข้าง สร้างความสุขและสังคมที่ดี มีอยู่อย่างหลากหลายหลักธรรมมาก  ในที่นี้จะน าเฉพาะ
สังคหวัตถุธรรมซึ่งเป็นหลักธรรมทางพุทธศาสนาที่สอนให้บุคคลเสียสละค านึงถึงการท าประโยชน์
ในการอยู่ร่วมกันในสังคมซึ่งประกอบไปด้วยได้แก่ (๑) ทาน  (๒) ปิยวาจา  (๓) อัตถจริยา และ     
(๔)  สมานัตตตา  
    ๑.๔.๓  ขอบเขตด้านพื้นท่ี   

                 งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา  เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร้อยเอ็ด  

 

 



 ๕ 

       ๑.๔.๔ ขอบเขตด้านประชากร 

    งานวิจัยครั้งนี้ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  บุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   
อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด  จ านวน  ๑๐๓  คน     

  ๓.๑.๒ กลุ่มตัวอย่าง                                                                                                                                   

  ได้แก่ บุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัด

ร้อยเอ็ด  จ านวน ๘๒ คน ซึ่งได้จากการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่  ( Taro 

Yamane) ๕  

  ๓.๑. ๓. เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง                                                                                                      

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสุ่มตัวอย่างตามล าดับขั้นตอน ดังนี้                                                                     

  ๓.๒.๑ ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร  ทาโร  ยามาเน่  ( Taro Yamane)๖ 

   โดยค านวณตามสูตร   n =    N   

                                ๑ + N (e) 2 

   เมื่อ      n  =   ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ                                                                                 

       e  =   ระดับของความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้                                                              

       N  =   ขนาดประชากร  

   แทนค่า     n   =     ๑๐๓ 

                           ๑+ ๑๐๓ (.๐๕)๒ 

       N =         ๑๐๓          =          ๑๐๓          =   ๘๑.๙๐๘๕๔๘ 

                    ๑+ ๑๐๓ (.๐๐๒๕)             ๑.๒๕๗๕ 

  ดังนั้น ค่า  n =      ๘๒    คน 
                                                           

    ๕ ยุทธ  ไกยวรรณ์, พื้นฐานการวิจัย,(กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาส์น,๒๕๕๔), หน้า ๑๐๗. 
    ๖ ยุทธ  ไกยวรรณ์, พื้นฐานการวิจัย, หน้า ๑๐๗. 



 ๖ 

๑.๕  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

    สังคหวัตถุ  หมายถึง  ธรรมที่เป็นที่ตั้งแห่งการสงเคราะห์กัน, ธรรมเป็นเคร่ืองยึด

เหนี่ยวน้ าใจกัน และประสานหมู่ชนไว้ในความสามัคคี ประกอบด้วย 

   ทาน หมายถึง การให้ การสงเคราะห์หรือช่วยเหลือผู้อ่ืนด้วยการให้สิ่งของที่ตนมีให้แก่ผู้ที่
ต้องการ ผู้ขาดแคลนหรือผู้เดือดร้อน สิ่งของที่น ามาให้นั้นต้องเป็นสิ่งของที่ได้มาโดยสุจริตเป็น
ประโยชน์ รวมทั้งการให้ความรู้ที่ถูกต้อง ชัดเจนและเป็นจริงด้วย 

                 ปิยวาจา หมายถึงการเจรจาด้วยถ้อยค าที่สุภาพและถ้อยค าที่มีประโยชน์พูดถ้อยค าที่เป็น
จริงและถ้อยค าที่ไม่กระทบกระทั่งผู้อื่นพูดแต่ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ท าให้เกิดความเลื่อมใสศรัทธา
ในตัวผู้พูดจูงให้ให้ละเว้นความชั่ว ท าให้การงานส าเร็จเป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิต    

      อัตถจริยา หมายถึง การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์แก่ทั้งตนเองและผู้อื่น รู้จักการ
เสียสละ ไม่เห็นแก่ตัว ไม่เห็นแก่ความสุขสบายส่วนตัว ทุ่มเทแรงกายในการช่วยเหลือผู้อ่ืนแก้ไข
ปัญหาต่างๆด้วยแรงกาย บ าเพ็ญสาธารณประโยชน์  

    สมานัตตตา หมายถึง การวางตัวให้เหมาะสม เสมอต้นเสมอปลาย รู้จักวางตนให้
เหมาะ สมกับฐานะ มีจิตใจมั่นคงไม่หวั่นไหว เปลี่ยนแปลงง่าย และด ารงตนไว้ไม่ให้ตกไปในความ
ชั่ว ปฏิบัติกับคนทั้งหลายอย่างเท่าเทียมกัน      

    การน าใช้ หมายถึง การน าเอาหลักธรรมไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้เกิดประโยชน์
อย่างมีคุณค่าต่อตนเองและคนรอบข้าง 

    การน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้  หมายถึง  การน้อมน าหลักธรรมไปใช้เป็นแนวทาง
ในการประพฤติปฏิบัติที่ถือว่าเป็นสิ่งที่ดีงามซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืนรวมทั้งสังคม         

    การปฏิบัติหน้าท่ี   หมายถึง  การปฏิบัติตามสถานภาพและบทบาทของบุคลากร
เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน                                   

    เทศบาล หมายถึง เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัด
ร้อยเอ็ด                                                  
    บุคลากรเทศบาล หมายถึง บุคลากรสังกัดเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุร
พักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด 



 ๗ 

๑.๖  ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

     ๑.๖.๑ หนังสือ          

    พระเมธีธรรมาภรณ์  (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)  ได้อธิบายเกี่ยวกับสังคหวัตถุธรรม โดย
อธิบายได้กล่าวว่า  ทาน  หมายถึง  การให้  (โอบอ้อมอารี) นักบริหารที่ดีต้องมีน้ าใจรู้จัก
เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ให้ทานแก่เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา การให้ทานจะช่วยให้ผูกใจคนอ่ืนไว้ได้   
ปิยวาจาหมายถึง การพูดถ้อยค าไพเราะอ่อนหวาน นักบริหารที่ดี จะต้องรู้จักผูกใจคนด้วยค าพูด
อ่อนหวาน ค าพูดหยาบกระด้างผูกใจใครไม่ได้   อัตถจริยา  หมายถึง การท าตัวให้เป็นประโยชน์แก่ 
นักบริหารท าอัตถจริยาได้หลายวิธี เช่น บริการช่วยเหลือยามเขาป่วยไข้หรือเป็นประธานในงานพิธี
ของผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นต้น   สมานัตตตา หมายถึง การวางตัวสม่ าเสมอ  เมื่อนักบริหารไม่ทอดทิ้ง
ผู้ร่วมงานทั้งหลาย เขาจึงจะสามารถสร้างทีมงานขึ้นมาได้ คือถือคติว่า“มีทุกข์ร่วมทุกข์มีสุขร่วม
เสพ”นักบริหารต้องกล้ารับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตน ถ้าผลเสียตกมาถึงผู้ปฏิบัติตามค าสั่ง
ของตน นักบริหารต้องออกมาปกป้องคนน้ันไม่ใช่หนีเอา ตัวรอดตามล าพัง๗                         

    วศิน อินทรสระ    ได้อธิบายเกี่ยวกับสังคหวัตถุธรรม โดยอธิบายไว้ว่า  ทาน หมายถึง 
การให้ การเสียสละหรือการบริจาคสิ่งใดก็ตามที่เราสละหรือให้แก่ผู้อ่ืน ถือว่าเป็นทานทั้งสิ้น ตาม
หลักค าสอนทางพุทธศาสนาก าหนดทานหรือการให้ออกเป็น ๓ ประเภท คือ ให้วัตถุสิ่งของหรือ
อามิสทาน ให้ความรู้หรือค าแนะน าหรือธรรมทานและให้อภัย หรืออภัยทาน  ปิยวาจา แปลว่า วาจา
เป็นที่รักดูดดื่มใจ ในทางธรรม หมายถึง วาจาสุภาษิต มีประโยชน์ มีเหตุผล ที่ท าตามแล้วก่อให้เกิด
ประโยชน์ได้จริง ไม่ใช่วาจาหลอกลวง ประจบประแจงให้คนรักคนหลง แต่เจือด้วยเจตนาที่เป็นพิษ 
เหมือนให้ดื่มน้ าหวานเจือยาพิษ  อัตถจริยา  แปลตามตัวอักษรว่าการประพฤติประโยชน์ ถือเอา
ความหมายว่าการบ าเพ็ญประโยชน์ การท าตนเป็นประโยชน์ต่อตนเองและคนทั้งหลาย คนเราเกิดมา
มีอวัยวะแขนขาเหมือนกัน มากหรือน้อยเพียงไร จะเป็นคนสูงต่ าอย่างไรก็สุดแล้วแต่เขาท าตัวให้มี
ประโยชน์มากน้อยเพียงใด บุคคลผู้บรรลุประโยชน์ตนแล้วก็ควรท าประโยชน์แก่ผู้อ่ืนบ้างตามก าลัง
สามารถ พูดอีกอย่างหนึ่ง เมื่อช่วยตัวเองได้แล้ว ก็ควรช่วยผู้อ่ืนด้วยในการด าเนินชีวิตนั้นควรให้
ประโยชน์ตนและประโยชน์ผู้อ่ืนประสานกัน  สมานัตตตา  แปลได้หลายนัยและมีหลายความหมาย 
เช่น ความไม่ถือตัวคือไม่หยิ่งทะนงตน การวางตนให้เหมาะสมแก่ฐานะ ความเป็นคนเสมอต้นเสมอ
ปลาย ความเป็นผู้เสมอกันในสุขและทุกข์คือร่วมสุขร่วมทุกข์ และการประพฤติตนให้เหมาะสมแก่

                                                           

      ๗ พระเมธีธรรมาภรณ์,  ( ประยูร ธมฺมจิตฺโต ) ,  ( ๒๕๔๕ มีนาคม–เมษายน ) , มณีแหง่ปัญญา
ทางเลือกใหม่ส าหรับนักบริหาร, ศุภมิต,  หน้า  ๔๗ , ๔๓๒. 



 ๘ 

ภาวะ บุคคล และเหตุการณ์๘                                                                     
    พระพรหมคุณาภรณ์  (ป.อ.ปยุตฺโต)  ได้อธิบายเกี่ยวกับสังคหวัตถุธรรม โดยอธิบายได้
กล่าวว่า ทาน หมายถึงการให้ปันคือเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือ สงเคราะห์ด้วยปัจจัย
สี่ทุนหรือทรัพย์สินสิ่งของตลอดจนให้ความรู้ความเข้าใจและศิลปวิทยา   ปิยวาจา หมายถึงการพูด
อย่างรักกันคือกล่าวค าสุภาพ น่าฟัง ชี้แจง แนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์ มีเหตุผล เป็นหลักฐานชักจูง
ในทางที่ดีงามหรือค าแสดงความเห็นอกเห็นใจให้ก าลังใจ และรู้จักพูดให้เกิดความเข้าใจดี มีความ
สมานสามัคคี เกิดไมตรี ท าให้รักใคร่นับถือและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน อัตถจริยาคือการท าประโยชน์
แก่เขาคือช่วยเหลือด้วยแรงกายและขวนขวายช่วยเหลือกิจการต่างๆบ าเพ็ญกิจการต่างๆบ าเพ็ญสา 
ธารณประโยชน์รวมทั้งช่วยแก้ไขปัญหาและช่วยปรับปรุงส่งเสริมในด้านจริยธรรม   สมานัตตตา
หมายถึง เอาตัวเข้าสมาน คือ ท าตัวให้เข้ากับเขาได้ วางตนเสมอต้นเสมอปลาย ให้ความเสมอ
ภาคปฏิบัติสม่ าเสมอกันต่อคนทั้งหลาย ไม่เอาเปรียบและเสมอในสุขทุกข์ คือ ร่วมสุข ร่วมทุกข์ ร่วม
รับรู้ และร่วมแก้ไขปัญหา เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขร่วมกัน๙        

    คูณ  โทขันธ์  ได้อธิบายเกี่ยวกับสังคหวัตถุธรรม โดยอธิบายไว้ว่า ทาน ค าว่า “ทา” มา
จากค าว่า ทาน แปลว่า การให้ การเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่โอบอ้อมอารี บุคคลจะเป็นที่รักใคร่นับถือของผู้อ่ืน 
จะมีมิตรสหายมากมายได้ ผู้นั้นจะต้องมีอัธยาศัยโอฬาร มีน้ าใจเอ้ือเฟื้อโอบอ้อมอารีดังพระบาลี ว่า 
“ทท  มิตฺตามิ คนยฺติ ผู้ให้ย่อมผูกมิตรไว้ได้” (ส .ส.) หรือ “ททมาโน ปิโย โหติ  ผู้ให้ย่อมเป็นที่รัก” 
(องฺปญจกฺ) ส่วนผู้ขอย่อมไม่เป็นที่รัก หรือผู้เห็นแก่ตัว ย่อมเป็นที่รังเกียจของผู้อ่ืน ไม่มีใครอยากเป็น
เพื่อนเป็นมิตรสหาย เพราะฉะนั้นการให้ จึงเป็นหลักผูกใจคนให้รักให้มีเสน่ห์ใครๆก็อยากคบค้า
สมาคมด้วย ๑๐                                                                                          

    พระราชวรมุนี  (ประยุทธ์  ปยุตฺโต) ได้กล่าวไว้ในหนังสือพุทธธรรมฉบับปรับปรุง

และขยายความ ว่า จริยธรรมตามหลักพุทธศาสนา หมายถึง หลักความประพฤติ หลักการด าเนินชีวิต 

หรือหลักการครองชีวิต คือ มรรคหรือมัชฌิมาปฏิปทา ซึ่งเป็นหลักค าสอนเกี่ยวกับการด าเนินชีวิตที่

ดีงาม ชีวิตที่ถูกต้องสมบูรณ์ของมนุษย์ ที่จะน าไปสู่จุดหมายคือความดับทุกข์ หรือความสิ้นสุด

                                                           

    ๘ วศิน อินทรสระ, (๒๕๔๖),  หลักธรรมเพือ่การครองใจคน ,  ศุภมิตร,   หน้า  ๔๘, ๕๔๑. 
    ๙ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต),  ธรรมนญูชีวิตพุทธจริยธรรมเพื่อชีวิตท่ีดีงาม, ( พิมพ์ครั้งที่ 
๑๘),  (กรุงเทพมหานคร : ระฆังทอง, ๒๕๔๗). หน้า ๒๘ 
               ๑๐ คูณ โทขันธ,์ พุทธศาสนากับชีวติประจ าวัน, ( กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์, 
๒๕๓๗ ), หน้า ๒๕-๒๘. 



 ๙ 

ปัญหา อยู่อย่างเป็นอิสระไร้ทุกข์ จริยธรรมเป็นหลักครอบคลุมความประพฤติทางด้านศีลธรรม หรือ

การท าจิตใจให้มีความสุข วิธีสร้างสุขภาพจิต การฝึกจิต บ าเพ็ญสมาธิภาวนา การเจริญวิปัสสนา 

ความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว การอยู่ร่วมกันด้วยดีในสังคม การไปเป็นอุบาสกจ าศีลที่วัดตลอดจน

การเป็นภิกษุไปบ าเพ็ญธรรมในป่า ซึ่งพูดรวม ๆ ว่าจริยธรรมเป็นเคร่ืองมือฝึกปรือคุณธรรม ทั้งทาง

กาย วาจา และจิตใจ หรือมองในแง่ไตรสิกขา คือการศึกษา ๓ ประการ อันได้แก่ ศีล สมาธิ และ

ปัญญา จริยธรรมตามความหมายนี้ มิใช่ข้อปฏิบัติที่จะวางก าหนดวันขึ้นได้ตามความพอใจของผู้มี

อ านาจใด ๆ และมิใช่หลักการที่สักว่าจะยึดถือปฏิบัติตาม ๆ กันไป จริยธรรมที่แท้จะเกิดขึ้นไม่ได้ ถ้า

ไม่อิงอาศัยความรู้แจ้งสัจธรรม และจริยธรรมที่แท้นั้นแม้จะเกิดขึ้นแล้วก็จะประพฤติให้ส าเร็จผล

ไม่ได้ ถ้าไม่สัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจสัจธรรม ๑๑ คุณธรรมและจริยธรรมเป็นปัจจัยสนับสนุน

ความดีงามที่ช่วยส่งเสริมความเมตตา ความปรารถนาดีต่อกัน ความเอ้ือเฟื้อต่อกัน ความไม่เห็นแก่

ตัว ความไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน และความอะลุ้มอล่วยถ้อยทีถ้อยอาศัยคุณธรรม ซึ่งเป็นหลักธรรมที่

เป็นที่ตั้งแห่งการสงเคราะห์กัน, ธรรมเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวน้ าใจกัน และประสานหมู่ชนไว้ในความ

สามัคคี  คือ สังคหวัตถุธรรม            

    พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี  สุรเตโช) หมายถึง วิธีปฏิบัติเพื่อยึดเหนี่ยวน้ าใจคนอ่ืนที่ยัง
ไม่เคยรักใคร่นับถือ หรือที่รักใคร่นับถืออยู่แล้วให้สนิทแนบยิ่งขึ้น พูดง่าย ๆ สังคหวัตถุ ก็คือ เทคนิค
วิธีท าให้คนรัก หรือมนต์ผูกใจคนนั่นเองมีทั้งหมดสี่ประการทาน คือ การให้ การเสียสละในการ
ปฏิบัติหน้าที่ปิยวาจา คือ การพูดค าสุภาพ  อ่อนหวานในการปฏิบัติหน้าที่อัตถจริยา คือ การบ าเพ็ญ 
ประโยชน์ช่วยเหลือกันและกันในการปฏิบัติหน้าที่สมานัตตตา คือ การวางตัวเสมอต้น เสมอปลาย
ในการปฏิบัติหน้าที่๑๒ 

    จากที่นักวิชาการได้กล่าวไว้ข้างต้นสรุปได้ว่า สังคหวัตถุธรรม หมายถึง ธรรมเป็น
เคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจคน การสงเคราะห์ซึ่งกันและกัน หรือหลักมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ประสานหมู่ชน
ไว้ให้เกิดความสมานสามัคคีในหมู่คณะท าให้คนในสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างสมัครสมานสามัคคีมี

                                                           

    ๑๑ พระราชวรมุนี  ( ประยุทธ์  ปยุตตฺโต ) , พุทธธรรมฉบับปรับปรุงและขยายความ ,          

( กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย,  ๒๕๒๙ ) ,  หน้า ๕๙๑ – ๕๙๓. 

    ๑๒  พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี  สุรเตโช) , ป.ธ. ๙ ราชบัณฑิต, อ้างถึง , พจนานุกรมเพื่อการศึกษา
พุทธศาสน์ ชุดค าวัด , วัดราชโอรสาราม (กรุงเทพมหานคร,   ๒๕๔๘),  หน้า ๔๓ – ๔๙. 



 ๑๐ 

ความสุขมี ๔ ประการ ดังนี้  ๑) ทาน (การให้ปัน)  ๒) ปิยวาจา (เจราจาที่ไพเราะอ่อนหวานและ
สุภาพ)  ๓) อัตถจริยา (การบ าเพ็ญประโยชน์แก่กัน) และ ๔) สมานัตตตา (การวางตัวสม่ าเสมอ วาง
ตนพอดี พอเหมาะพอสมไม่ถือตัว รวมทั้งการท าตนให้เข้ากับผู้อ่ืนได้)  ผู้บริหารที่มีหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ๔ ประการในการบริหารย่อมมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและสามารถผูกใจคนไว้ได้ 
        สรุปสังคหวัตถุธรรม เป็นวิธีสงเคราะห์ ซึ่งหมายถึงการปฏิบัติเพื่อยึดเหนี่ยวน้ าใจคน
อ่ืนให้รักใคร่นับถือ ถ้าได้น ามาปฏิบัติแล้วก็จะประสบแต่ความรัก ความสามัคคีกัน ช่วยให้บุ คคล
ด ารงตนอยู่ได้ในสังคมด้วยความสุข สมานไมตรีระหว่างกัน เกิดความเคารพนับถือกันตามสมควร
แก่ฐานะ และยังช่วยป้องกันการประพฤติเสื่อมเสียในสังคม โดยเฉพาะข้าราชการต ารวจนั้น ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ต้องปฏิบัติด้วยความเสียสละอย่างสูงเพื่อยึดเหนี่ยวจิตใจของกันและกันให้อยู่ รวมกัน
อย่างสงบสุข มีความรัก ความสามัคคี ซึ่งสังคหวัตถุธรรมเป็นหลักธรรมที่เป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวผูกพัน
กันไว้ เป็นเคร่ืองประสานไม่ให้แตกแยกออกจากกัน เป็นหลักธรรม ๔ ประการที่ใช้ปฏิบัติเพื่อ
เสริมสร้างความสัมพันธ์ในการปฏิบัติหน้าที่ 

๑.๖.๒  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง         

    ไพฑูรย์  ขุนอาสา  ได้ศึกษาการใช้หลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารมีความรู้พื้นฐานในหลักสังคหวัตถุธรรม 
ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา ยังไม่ชัดเจนเพียงพอเช่นเดียวกับครูผู้สอน ท าให้ผู้บริหาร
โรงเรียนน าเอาหลักสังคหวัตถุธรรมทั้ง ๔ ไปใช้กับครูผู้สอนได้ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความหมาย
ที่แท้จริงได้ การปฏิบัติตามหลัก “อัตถจริยา” ของผู้บริหารโรงเรียนนั้น ผู้บริหารโรงเรียนได้
ประพฤติประโยชน์ในแง่ให้ค าแนะน าและสนับสนุนครูผู้สอนทั้งงานในหน้าที่และงานส่วนตัวที่
ประสบปัญหา หากแต่การช่วยเหลือด้านทรัพย์สินหรือการเกื้อกูลครอบครัวผู้ใต้บังคับบัญชาใน
โอกาสอันควรผู้บริหารยังปฏิบัติน้อยไป การปฏิบัติตามหลัก “สมานัตตตา” ของผู้บริหารโรงเรียน
นั้น ผู้บริหารคิดว่าได้ปฏิบัติตามหน้าที่ของตนอย่างสม่ าเสมอ เป็นมิตรกับทุกคน แต่ในการปฏิบัติ
จริงยั งมีการใช้อ านาจและวางตนในฐานะผู้บั งคับบัญชาของเพื่อนร่วมงานและยังข่มขู่
ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่ ทั้งยังควบคุมอารมณ์ไม่ได้มาก๑๓ 

                                                           

    ๑๓ ไพทูรย์  ขุนอาสา,  “ผู้บริหารกับการใช้สังคหวัตถุธรรม : ศึกษากรณีผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์,” วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ , ๒๕๓๒ ). 



 ๑๑ 

    สมหวัง  สาวิสิทธิ์  ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง “พุทธจริยธรรมกับการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
ส่วนท้องถิ่นเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด” ผลการศึกษาพบว่า เป็นการน าหลักพุทธจริยธรรมเข้ามาเสริม
ทางด้านจิตใจเพื่อให้เกิดความผ่อนคลายในการปฏิบัติหน้าที่และท าให้เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน 
เพราะพุทธจริยธรรมเป็นหลักของการประพฤติปฏิบัติของผู้รู้ ผู้มีธรรมและนิติธรรมความซื่อตรง 
หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมหรือเรียกว่า การปฏิบัติหน้าที่แบบธรร
มาภิบาล ผลการวิเคราะห์คือ พุทธจริยธรรมที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรท้องถิ่น
เทศบาลเมืองร้อยเอ็ด มี ๓ ระดับ คือ พุทธจริยธรรมที่จ าเป็นต่อการบริหารของบุคลากรท้องถิ่น
เทศบาลเมืองร้อยเอ็ด คือ จักรวรรดิธรรม ๑๒ ทศพิธราชธรรม ๑๐ มรรคมีองค์ ๘ ราชสังคหธรรม ๔ 
พรหมวิหาร ๔ และสาราณียธรรม ๖ ส่วนพุทธจริยธรรมที่จ าเป็นต่อบุคลากรระดับผู้น าในการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรท้องถิ่นเทศบางเมืองร้อยเอ็ดประกอบด้วย สัปปุริสธรรม ๗ อริยทรัพย์ ๗ สังคห
วัตถุ ๔ หลักผู้น า ๖ สัปปุริสธรรม ๒ จักรธรรม ๔ และอุปการะ ๒  ในด้านพุทธจริยธรรมที่จ าเป็น
ต่อบุคลากรระดับผู้ปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรท้องถิ่นเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด๑๔          

    สุรินทร์  คงเกิด  ได้ศึกษาการน าหลักทศพิธราชธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้บริหารเทศบาลต าบลชะอวด อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิเคราะห์ของผู้บริหาร
ทั้ง ๑๐ ด้าน เมื่อพิจารณาตามกลุ่มเพศ พบว่า ทั้งเพศชายและหญิงมีทัศนะความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ปานกลาง เนื่องจากผู้บริหารได้ท าหลักการบริการทฤษฎี ๔ การ มาใช้ในการบริหารจัดการ ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงานให้เกิดทัศนะที่ดีต่อประชาชนอยู่ในระดับปานกลางทุก
ด้าน เมื่อพิจารณาตามกลุ่มอายุโดยรวม มีทัศนะอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า อายุ ๒๐ ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านความยุติธรรมเที่ยงตรง ต่ ากว่า ๒๐ ปี มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
ด้านการเสียสละสิ่งของช่วยเหลือราษฎรผลการวิเคราะห์พบว่า เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา
โดยรวมมีทัศนะอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าสูงกว่าปริญญาตรีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ด้านการกดขี่ข่มเหงประชาชนและมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดด้านความซื่อตรง เมื่ อพิจารณาตามกลุ่มอาชีพ 
โดยรวมมีทัศนะอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีค่าเฉลี่ย

                                                           

    ๑๔  สมหวัง  สาวิสิทธิ์,  “ศึกษาพุทธจริยธรรมกับการปฏบิัตหิน้าทีข่องบุคลากรส่วนท้องถิน่เทศบาง
เมืองร้อยเอด็,” สารนิพนธศ์าสนศาสตรมหาบณัฑิต , ( บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ) , 
๒๕๔๙.  



 ๑๒ 

สูงสุด ด้านความอดทนอดกลั้น และผู้ค้าขาย/ผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านการมีธรรมใน
ตนเอง๑๕                              

    วชิรพงษ์  พลตื้อ  ได้ท าการวิจัยเร่ือง “การน าหลักธรรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรส่วนท้องถิ่น อ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด” ส่วนใหญ่เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ รัฐ
จะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น ผลการวิเคราะห์การน าหลักธรรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรส่วนท้องถิ่นของอ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมทุกด้านปรากฏว่าอยู่ในระดับ
มากที่สุดซึ่งมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ธรรมด้านหลักธรรมด้านความล าเอียง (อคติ ๔) 
ธรรมด้านหลักสังคมสงเคราะห์ (สังคหวัตถุ ๔) ธรรมที่ท าให้ประสบความส าเร็จ (อิทธิบาท ๔) 
ธรรมด้านหลักธรรมเป็นเคร่ืองอยู่  (พรหมวิหาร ๔) ซึ่งผลวิเคราะห์ด้านหลักสังคมสงเคราะห์ 
(สังคหวัตถุ ๔) บุคลากรส่วนท้องถิ่นให้ค าแนะน าเพื่อนร่วมงานเพื่อประโยชน์ทั้งด้านส่วนตัวและ
ด้านการปฏิบัติหน้าที่เอ้ือต่อผู้ร่วมงานเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม ให้ค าแนะน าและให้บริการด้วย
ความเอ้ือเฟื้อ พูดต่อเพื่อนร่วมงานโดยใช้วาจาสุภาพอ่อนโยน พูดต่อประชาชนผู้มาติดต่องานโดยใช้
วาจาสุภาพอ่อนโยน ประพฤติตนในการช่วยเหลือกิจการสาธารณะประโยชน์ วางตนเหมาะแก่ฐานะ
ภาวะบุคคลกาลและสิ่งแวดล้อม ถูกต้องตามธรรมในแต่ละกรณี รับผิดชอบร่วมกับผู้ร่วมงานในการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเสมอต้นเสมอปลาย ประพฤติตนในสิ่งที่เป็นประโยชน์ แบ่งปันสิ่งของแก่คนที่
ควรให้ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกประเด็น๑๖                 

    ณัฐนี  เลิศเรืองเจริญ  ได้ท าการวิจัยเร่ือง “การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่
ของพยาบาล ศึกษาเฉพาะกรณีโรงพยาบาลมหาชัย ๒ อ าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาคร” พบว่า
มีการใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่อยู่ในระดับเกือบทุกคร้ัง ทั้งนี้เนื่องจากพยาบาล
โรงพยาบาลมหาชัย ๒ ส่วนใหญ่มีความพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตน กล่าวคือมีความเต็มใจ

                                                           

    ๑๕ สุรินทร์  คงเกิด,  “ศึกษาการน าหลักทศพิธราชธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร
เทศบาลต าบลชะอวด อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช ,” สารนิพนธ์ศาสนศาสตร มหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย,  ๒๕๔๙ ). 

    ๑๖ วชิรพงษ์  พลตื้อ,   “ศึกษาการน าหลักธรรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรส่วนท้องถิ่น : 
ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด,” สารนิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ) , ๒๕๕๑. 



 ๑๓ 

และสมัครใจที่จะเป็นพยาบาลเป็นพื้นฐานอยู่แล้ว และเมื่อได้ปฏิบัติหน้าที่พยาบาลจึงตั้งใจ
ขยันหมั่นเพียรเอาใจใส่คอยดูแลผู้ป่วยอย่างดี และไตร่ตรองพิจารณาวางแผนการพยาบาลอย่าง
รอบคอบซึ่งคล้องกับหลักอิทธิบาท ๔  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างการใช้อิทธิบาท ๔ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ของพยาบาล โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือน พบว่า พยาบาลโรงพยาบาลมหาชัย ๒ ที่มีเพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือนแตกต่างกัน มีการน าหลักอิทธิบาท ๔ ไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ไม่แตกต่างกัน  ผลการวิจัยไม่
เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากเพศ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา และรายได้ต่อเดือน 
เป็นปัจจัยส่วนบุคคล ถึงแม้จะแตกต่างกัน แต่ก็ไม่มีผลต่อการใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ เพราะการพยาบาลเป็นการบริการที่พยาบาลทุกคนจะต้องให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยให้ได้รับ
ความปลอดภัย ความสะดวกรวดเร็วที่สุด เป็นจรรยาบรรณของพยาบาล๑๗           

    ปรีชา  สุดจิตร์  ได้ท าการวิจัยเร่ือง “การน าหลักธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ที่ว่าการอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช” พบว่าผลการวิเคราะห์การ
น าหลักธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ที่ว่าการอ าเภอหัวไทรจังหวัด
นครศรีธรรมราชโดยรวมทุกด้าน  ปรากฏว่าอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ด้านหลักธรรมที่ท าให้ประสบความส าเร็จ ด้านหลักธรรมสงเคราะห์   ด้านหลักธรรมเป็น
เคร่ืองอยู่ ด้านหลักธรรมความละเอียด โดยผลการวิเคราะห์ด้านธรรมที่ท าให้ประสบความส าเร็จ 
(อิทธิบาท ๔) ข้าราชการและเจ้าหน้าที่มีความเต็มใจในการท างาน มีความขยันเอาใจใส่รับผิดชอบ 
และมีความรอบคอบในการท างาน ให้การช่วยเหลือประชาชน ให้การต้อนรับด้วยวาจาสุภาพ มีการ
เสียสละในการท างาน มีความยินดีกับการต้อนรับประชาชน การเอาใจใส่ดูแลประชาชน มีการน า
หลักธรรมไปใช้ในระดับปานกลางทุกประเด็น ๑๘ 

 

 

                                                           

          ๑๗ ณัฐนี  เลิศเรืองเจริญ, “การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่ของพยาบาล : ศึกษาเฉพาะ
กรณีโรงพยาบาลมหาชัย ๒ อ าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาคร,” สารนิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย,   ๒๕๕๑ ). 
    ๑๘ ปรีชา สุดจิตร์,  “ศึกษาการน าหลักธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ที่ว่าการอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช , ” สารนิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒),  หน้า ๖๗ – ๖๘. 



 ๑๔ 

๑.๗  วิธีการด าเนินการวิจัย 

       งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods Research) โดยเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)   ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
ค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ ต ารา เอกสารทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ถูกต้อง เชื่อถือได้ และเป็นไปตามหลักการทางสถิติ ผู้วิจัย
ได้ด าเนินการศึกษาและมีวิธีการด าเนินการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังน้ี  

      ๑.๗.๑  การด าเนินการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research)  
         ๑)  ประชากร  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษากับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้                  
      ๑.๑   เพศ 
            ๑.๑.๑  ชาย    
          ๑.๑.๒  หญิง    
      ๑.๒  อายุ   แบ่งเป็น 
                     ๑.๒.๑    อายุ ๒๐ - ๓๐  ป ี  
                         ๑.๒.๒   อายุ  ๓๑ - ๔๐  ปี  
        ๑.๒.๓   อายุ ๔๑ ปีขึ้นไป     
      ๑.๓  ระดับการศึกษา   แบ่งเป็น 
                   ๑.๓.๑  ต่ ากว่าปริญญาตรี    
             ๑.๓.๒  ปริญญาตรี    
       ๑.๓.๒  สูงกว่าปริญญาตรี   
      ๑.๔  ประสบการณ์การท างาน 
        ๑.๔.๑  ต่ ากว่า ๕ ปี     
             ๑.๔.๒  ๕-๑๐    ปี     
        ๑.๔.๒  ๑๑ ปีขึ้นไป   

๑.๘  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถามปลายปิดและปลายเปิด                 
แบ่งออก  ๓  ตอน คือ 



 ๑๕ 

    ตอนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) ได้แก่ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างานของบุคลากร
เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด 
    ตอนที่ ๒  แบบสอบถามเกี่ยวกับเกี่ยวกับการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด ตาม
หลักสังคหวัตถุธรรม  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  scale)  ตามวิธีของ    
ลิเคิร์ท  (Likert) มี  ๕   ระดับ  ซึ่งมีความหมาย  ดังนี้   
     ๕   หมายถึง  มีพฤติกรรมในระดับ มากที่สุด 
     ๔ หมายถึง  มีการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ มาก 
     ๓ หมายถึง  มีการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ ปานกลาง 
     ๒ หมายถึง  มีการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ น้อย 
     ๑   หมายถึง  มีการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ น้อยที่สุด 
     ตอนที่ ๓  แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางเกี่ยวกับการน าหลักสังคหวัตถุธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัด
ร้อยเอ็ด มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open ended) 
 

๑.๙   การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
    เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการสร้างตามขั้นตอน  ดังนี้ 
    ๑. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับหลักธรรมส าหรับยึดเหนี่ยวจิตใจคน
ในสังคม  ให้มีความรักใคร่กลมเกลียวสามัคคีกัน  เป็นหลักธรรมส าหรับการผูกมิตรไมตรี ระหว่าง
กันการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  
อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม   
    ๒. ศึกษาวิธีสร้างเคร่ืองมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของ
ลิเคอร์ท (Likert) และผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสอบถามแบบปลายเปิด ให้สอดคล้องกับชื่อเร่ือง 
วัตถุประสงค์ และตามศัพท์เฉพาะ เพื่อใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ 
    ๓. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
และพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
    ๔. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้ว
น าเสนอผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  ๓ ท่าน คือ  จ าแนกเป็น   
      ๑. รศ. ดร. ประจิตร มหาหิง อาจารย์ประจ าบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออก เฉียงเหนือ                                  



 ๑๖ 

      ๒. รศ. ดร.  เอกฉัท  จารุเมธีชน ผู้เชี่ยวชาญประจ าบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตขอนแก่น                                                                                                                            
      ๓. ดร. ประยูร   แสงใส  อาจารย์ประจ าบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย             
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตขอนแก่น                                                                                                                   
    เพื่อตรวจพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (IOC  :  
Index  of  consistency)                           
    ๕. น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเสนอแนะอีกครั้ง        
    ๖. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปท าการทดลองใช้กับบุคลากรเทศบาล
ต าบลหัวช้าง  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีสถานภาพเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
เก็บจริง จ านวน  ๓๐  คน เพื่อหาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟา (αcoefficient) ของครอนบาค (Cronbach)๑๙                                                                                   
    ๗.  น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้  มาหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  (Item total correlation)                                                      
    ๘.  คัดเลือกข้อค าถามที่มีความเหมาะสมจ านวน ๒๔ ข้อ มาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach)                                        
    ๙.  จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษาต่อไป 

๑.๑๐   การเก็บรวบรวมข้อมูล                                                                                                                          
    ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังต่อนี้        
               ๑. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ขอนแก่น เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ต่อนายไพรพ  ถนัดค้า 
นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อขอความ
ร่วมมือและอนุญาตให้บุคลากรในเทศบาล ตอบแบบสอบถามที่ใช้ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล 

                                                           

    ๑๙ บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องต้น, พิมพ์ครั้งที่ ๖, (กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาส์น, ๒๕๓๕ ), 
หน้า ๔๐. 

 



 ๑๗ 

      ๒. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน
แจ้งบุคลากรในเทศบาลให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม พร้อมแจกแบบสอบถามและ
ก าหนดส่งคืนเลขานุการนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมานโดยตรงทั้งนี้ผู้ศึกษาวิจัยได้
ประสานขอความร่วมมือ พร้อมชี้ เหตุผลและวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยค ร้ังนี้  ให้
นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมานทราบด้วยตนเอง 
    ๓. เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากเลขานุการนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบล
จตุรพักตรพิมานทุกฉบับ ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วด าเนินการตามขั้นตอนวิจัยต่อไป 
 

๑.๑๑  การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้ศึกษาวิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมมาได้ ด าเนินการตามขั้นตอนในการแปร
ความหมายวิเคราะห์โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
    ๑.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน  
ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
    ๒.  วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบเกี่ยวกับการน าหลักสังคหวัตถุ
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  
จังหวัดร้อยเอ็ด ใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนน ดังนี้ 
    ค่าเฉลี่ย ๔.๕๐ ขึ้นไป  หมายถึง การน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ มากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย ๓.๕๐ – ๔.๔๙หมายถึง การน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับ  มาก    
    ค่าเฉลี่ย   ๒.๕๐ – ๓.๔๙หมายถึง การน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย ๑.๕๐ – ๒.๔๙หมายถึง การน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐ – ๑.๔๙  หมายถึง การน าหลักสังคหวัตถุธรรมในระดับน้อยที่สุด  

    ๓. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด โดยการหา
ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  วิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive analysis) 
 

๑.๑๒  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    ๑.๑๒.๑  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
     ๑.  ค่า  IOC  (Index of item objective congruence) 
     ๒.  ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination power) 
     ๓.  ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
 



 ๑๘ 

    ๑.๑๒.๒  สถิติพื้นฐาน 
     ๑.  ค่าความถี่ (Frequency) 
     ๒.  ค่าร้อยละ (Percentage) 
     ๓. ค่าเฉลี่ย (Mean) 
     ๔. ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
    ๑.๑๒.๓  การด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
    การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
    ๑) กลุ่มเป้าหมาย 
        (๑) กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่บุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  
อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด    จ านวน  ๑๐  คน 
     รายชื่อผู้ให้การสัมภาษณ์ ๑๐  คน 
     ๑.  ไพรพ  ถนัดค้า        นายกเทศมนตรี                                                                                            
     ๒. อดุลย์   สุนทวง       รองนายกเทศมนตรี                                                                                     
     ๓. โชติ   จิวะวิวัฒน์เสถียร    รองนายกเทศมนตรี                                                                               
     ๔. อนันต์ศักดิ์  ผลินยศ       หัวหน้ากองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม                                                     
     ๕. ส.อ.หญิงสวรรญา  ภูทอง   เจ้าพนักงานส่งเสริมสุขภาพ                                                                        
     ๖. สวัสดิ์   อินธิแสง       ปลัดเทศบาล                                                                                                       
     ๗. กฤตบวรวิทย์  ศรีโยธี       เจ้าพนักงานทะเบียนและบัตร                                                           
     ๘.  สุภาพร  ศรีสุธัญญาวงศ์       หัวหน้ากองการศึกษา                                                                 
     ๙. ประยูรชัย  จิตจักร          หัวหน้ากองช่าง                                                                               
     ๑๐. ตีรณา  ไตรนาคม        หัวหน้ากองคลัง 

    ๑.๑๒.๔ การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล                                                                                     
    การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  ซึ่งประกอบไปด้วย   แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  กล้องถ่ายรูป  
สมุดจดบันทึก  เคร่ืองบันทึกเสียง  และกล้องถ่ายวิดีโอ                 

    ๑.๑๒.๕   การสร้างแบบสัมภาษณ์                                                                                                       
    การสร้างแบบสัมภาษณ์ มีขั้นตอนดังนี้  
    ๑) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามชื่อ วัตถุประสงค์และ
กรอบแนวคิดในการวิจัยเกี่ยวกับน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร



 ๑๙ 

เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางใน
การสร้างแบบสัมภาษณ์ 
    ๒) ข้อมูลที่ได้มาจากขั้นตอนที่ ๑ มาเป็นประเด็นค าถามแบบสัมภาษณ์ แล้วน าเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 
    ๓) ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
    ๔) น าแบบสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ เชี่ยวชาญจ านวน ๓ ท่านพิจารณาความ
เหมาะสมและความถูกต้องตามเน้ือหา ภาษา และความสอดคล้องเกี่ยวกับประเด็นค าถาม 
    ๕) เพื่อปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้วน าไปเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อขอความเห็นชอบก่อนน าไปเก็บข้อมูล 
 

       ๑.๑๒.๖  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ๑) น าหนังสือจากศูนย์บัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยา
เขตขอนแก่น  ต่อนายไพรพ  ถนัดค้า นายกเทศมนตรีเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน อ าเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อขออนุญาต เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ในการสัมภาษณ์ 
    ๒) สร้างความสัมพันธ์กับผู้ให้ข้อมูลหลัก และกลุ่มเป้าหมาย พบปะพูดคุยเพื่อสร้าง
ความคุ้นเคย แจ้งวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ๓) ก าหนดนัดหมายวันเวลาที่จะด าเนินการสัมภาษณ์ที่แน่นอน เพื่อให้กลุ่มเป้าหมาย
ได้เตรียมตัวและเตรียมเอสสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ๔) ด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กับกลุ่มเป้าหมาย ที่เป็นผู้ให้
ข้อมูลหลัก และบุคคลอ่ืนๆ โดยใช้วิธีการบันทึกเทป จดบันทึก และการสนทนา กับกลุ่มเป้าหมาย 
    ๑.๑๒.๗  การวิเคราะห์ข้อมูล 
                   ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์โดยใช้ การแปรความการตีความ และ
น าเสนอข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เพื่ออธิบายการน าหลักสังคหวัตถุ
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาล ใน  ๔  ด้าน คือ  
     ๑  ด้านทาน    
     ๒  ด้านปิยวาจา  
     ๓  ด้านอัตถจริยา 
     ๔  ด้านสมานัตตตา 
 
 
   



 ๒๐ 

๑.๑๓   กรอบแนวคิดในการวิจัย 
    ในการศึกษาการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเทศบาล
ต าบลจตุรพักตรพิมาน   อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด คร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดของ
พระธรรมกิตติวงศ์๒๐ (ทองดี  สุรเตโช) ในการวิจัย ดังเสนอไว้ในแผนภาพที่  ๑ 

    ตัวแปรต้น                                                  ตัวแปรตาม                                                                                    
(Independent Variables)                          (Dependent Variables) 

 

 

 

 

  

  

 

แผนภาพที่ ๑  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๑.๑๔ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
       ๑.๑๔.๑ ได้ทราบหลักสังคหวัตถุธรรมในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท 
    ๑.๑๔.๒ ได้ทราบการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
เทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด      
    ๑.๑๔.๓ ได้ทราบแนวทางในการน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่
ของบุคลากรเทศบาลต าบลจตุรพักตรพิมาน  อ าเภอจตุรพักตรพิมาน  จังหวัดร้อยเอ็ด      
     
 

                                                           

    ๒๐ พระธรรมกิตติวงศ์, ( ทองดี  สุรเตโช ) , ป.ธ. ๙  พจนานุกรมเพื่อการศึกษาพุทธศาสน์            
ชุดค าวัด , วัดราชโอรสาราม, (กรุงเทพมหานคร , ส านักพิมพ์ธรรมสภา/สถาบันบันลือธรรม ๒๕๔๘),  หน้า ๔๓ - 
๔๙.  

แนวทางการน าหลักสังคหวัตถุธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ในอ าเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร้อยเอ็ด  แบ่งเป็น ๔ ด้านคือ                                                   
๑. ด้านทาน คือการแบ่งปันเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่                                                                                         
๒. ด้านปิยวาจา คือพูดน่ารัก น่านิยมนับถือ                                                                              
๓. ด้านอัตถจริยา คือบ าเพ็ญประโยชน์                      
๔. ด้านสมานัตตตา คือความมีตนเสมอท า
ตัวให้เข้ากันได ้                                                    

สถานสภาพทั่วไป                                                                              
๑. เพศ                               
๒. อายุ                                            
๓. ระดับการศึกษา                              
๔. ประสบการณ์การท างาน 


